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Infroduccion

Los Programas de Bienestar Social en la administracién publica tienen como
objetivo mejorar la calidad de vida de los servidores de las entidades y sus
familias, asi mismo fomentar una cultura organizacional que manifieste en
sus servidores un sentido de pertenencia, motivacion y calidez humana en

la prestacion de servicios en la Enfidad.

En un entorno de constante cambio, surgen nuevos retos para promover
y garantizar el éxito en la administracion de las enfidades publicas; de
acuerdo a la nueva gestion es claro que el actor mas importante que tiene
para fomentar y garantizar la transformacion y modernizacion de las
entfidades publicas hacia la mejora en su gestion y relacionamiento con los

ciudadanos, es sin duda su talento humano.

Es por ello que se hace necesario contar con la mejor fuerza de frabajo
para el cumplimiento de los fines del estado: servidores publicos idoneos,
que posibiliten el éxito de la administracion y el cumplimiento de los objetivos
y metas institucionales. Por ende, es necesaria la implementacion y
ejecucion estrategias y planes que promuevan e impacten de manera
positiva a sus servidores, y con ello estimulen y generen fidelizacion hacia la

entidad.

Por consiguiente, dando cumplimiento a los lineamientos establecidos
para las entidades del sector pUblico y, con el fin de contribuir a un entorno
laboral apropiado, se presenta el programa de Bienestar laboral e incentivos

propuesto para los servidores del Consejo Profesional de Ingenieria Quimica
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de Colombia, con vinculacion de libre nombramiento y remocion vy
practicantes; siendo éste entendido como aquel que permite responder a
las necesidades y expectativas de los servidores, buscando favorecer el
desarrollo integral del funcionario, el mejoramiento de su calidad de vida y
el de su familia, exaltando asi la labor del servidor, intensificando ademads
una cultura que manifieste en sus servidores un sentido de pertenencia y

motivacion.

El Decreto Ley 1083 de 26 de mayo de 2015, por el cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de la Funcién PuUblica, el cual
compila entre ofras, la Ley 909 de 2004 y el Decreto Ley 1567 de 1998, la cual
en su Articulo 2.2.10.1 Establece la creacion de los programas estimulos,
bienestar e incentivos los cuales deben organizarse a partir de las iniciativas
de los servidores puUblicos como procesos permanentes. Para cumplir con
este cometido, en el mes de febrero del ano 2021, se elabord una encuesta
junto conla caja de compensacion familiar Compensar, con el propdsito de
identificar las necesidades, expectativas e intereses de Bienestar de los

Servidores PUblicos y su nucleo familiar.

El diagndstico de necesidades de bienestar permitio tener unos resultados
que sirvieron de insumo para disenar el Plan de Bienestar 2021. El Programa
de Bienestar e Incentivos para la vigencia 2021 se fundamenta en la
normatividad legal vigente, los lineamientos de la alta direccién, el Plan
Estratégico Institucional y las expectativas de los Servidores Publicos,
contribuyendo a fortalecer el clima laboral de la entidad y a fomentar el
desarrollo integral de cada servidor(a).
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1. Marco Normativo

Constitucion Politica de 1991: Donde se consagra en los derechos

fundamentales, en el articulo 25 que “el frabajo es un derecho y una
obligacion social y goza, en todas sus modalidades, de la especial
proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho a un frabajo en

condiciones dignas y justas”. (Congreso de la Republica, 1991)

Decreto Ley 1567 de 1998: “por el cual se crea el Sistema Nacional de

Capacitacion y el Sistema de Estimulos para los empleados del
Estado”, junto con las politicas de Bienestar Social, orientados a la
planeacion, ejecuciéon y evaluacion de Programas y Proyectos que
den respuesta a las necesidades de los funcionarios para su

identificacion y compromiso con la mision y la vision institucional.

Adicionalmente en su capitulo Il, Articulo 19 define: "“Las Enfidades
PUblicas que se rigen por las disposiciones contenidas en el presente
Decreto — Ley estdn en la obligacion de organizar anualmente, para

sus empleados programas de bienestar social e incentivos.”

Ley 909 del 23 de septiembre de 2004, “por la cual se expiden normas

que regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia

publica y se dictan otras disposiciones” en el paragrafo del Articulo 34,

establece que con el propdsito de elevar los niveles de eficiencia,
satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempeno de su
labor y de contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados

institucionales, las entidades deberdn implementar programas de
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bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que

desarrollen la presente Ley.

Decreto 1227 de 2005, “por el cual se reglamenta parcialmente la Ley
909 de 2004 y el Decreto-ley 1567 de 1998” en el Titulo V se reglamenta
el Sistema Nacional de Capacitacion y estimulos. Establece que las
entidades deben organizar programas de estimulos con el objetivo de
motivar el desempeno eficaz y el compromiso de los servidores
publicos, a través de la implementacion de Programas de Bienestar

Social e Incentivos.

Decreto Ley 1083 de 2015, Capitulo 10. Establece la creacidon de los

programas estimulos, bienestar e incenfivos los cuales deben
organizarse a partir de las iniciativas de los servidores publicos como

procesos permanentes.

Decreto 1499 de 2017. Por medio del cual se modifica el Decreto 1083

de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcidn Publica, en
lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo
133 de la Ley 1753 de 2015. En el presente decreto se establece la
segunda version del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -
MIPG, el cual opera a través de siete (7) dimensiones y, una de ellas
es la dimension del Talento Humano, considerada como el corazdn
del MIPG, asi como las politicas de Gestion y Desempeno Institucional

relacionadas con dicha dimension.
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Sistema de Estimulos - Orientaciones Metodolégicas 2012 - DAFP

Modelo Integrado de planeacién y gestién - MIPG

Ley 1857 de 2017 por medio de la cual se modifica la Ley 1361 de 2009
para adicionar y complementar las medidas de proteccion de la
familia y se dictan ofras disposiciones.

2. Marco Conceptual

Necesidad: No sélo son carencias sino tfambién vy, simultdneamente,
potencialidades humanas individuales y colectivas. (Max-Neef, 1993)

Satisfactor de Necesidad: Son formas de ser, tener, hacer y estar, de

cardcter individual y colectivo, conducentes a la actualizacion de
necesidades. (Max-Neef, 1993)

Motivacién: La palabra motivacién se deriva del vocablo latino
“movere”, que significa mover; segun el autor Giraudier (2005) por
motivacion se entiende “el impulso que inicia, guia y mantiene el
comportamiento, hasta alcanzar la meta u objetivo deseado”.

Ciclo Motivacional: Empieza con el surgimiento de una necesidad,

una fuerza dindmica y persistente que origina el comportamiento.
Cada vez que surge una necesidad, ésta rompe el estado de
equilibrio del organismo y produce un estado de tension,
insatisfaccion, incomodidad y desequilibrio. Ese estado lleva al
individuo a un comportamiento o accion capaz de aliviar la tension o
de liberarlo de la inconformidad y del desequilibrio. (Vedodo & Giglio,
2004)
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Servicio: Son todas las actividades desarrolladas por una persona o
una organizacion, para satisfacer las necesidades de sus clientes o
usuarios.

Valor Agregado: Hace referencia al valor que se genera mediante Ia
mejora de oportunidades para alcanzar los objetfivos de la

organizacion.

Reconocimiento: Son los estimulos pecuniarios y no pecuniarios que
distinguen y promueven el desempeno exitoso o excelente.
Desempeno: Resulfados obtenidos de procesos y de productos que
permiten ser evaluados y comparados en relacion con las metas, los
estandares, los resultados historicos y otros procesos y productos. Mds
comunmente los resultados expresan satisfaccion, insatisfaccion,
eficiencia y eficacia.

Compromiso: Acuerdo formal al que llegan dos o mds partes tras
hacer ciertas concesiones cada una de ellos.

Sentido de Pertenencia: Es el grado de enfrega de cada empleado

hacia la entidad. Depende mucho de cudnto lo sienta este como
parte de su propia vida. Tal sentimiento depende de qué tanto haga
la entidad por el empleado, la motivacion, etc.

Innovacidén: Mejoramiento, creacidén o intfroduccién organizada de
cambios positivos.

Trabajo en Grupo: Es el realizado por un nUmero determinado de
personas que trabajan de manera interdependiente y aportando
habilidades complementarias para el logro de un propdsito comun

con el cual estdn comprometidas y del cual se sientes responsables.

Capacidad Profesional: Se refiere al conjunto de conocimientos,

habilidades, motivaciones y comportamientos personales de los
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funcionarios que, en forma integrada, constituyen lo requerido para
garantizar su buena autoestima, confiabilidad y buenos aportes en el
cargo que desempenan.

Clima Laboral: Conjunto de percepcion y sentimientos compartidos
gue los funcionarios desarrollan en relacién con las caracteristicas de
su entidad, tales como politicas, prdcticas y procedimientos formales
e informales y las condiciones de esta, por ejemplo; el estilo de
direccion, horarios, autonomia, relaciones laborales, estilos de
comunicacion, procedimientos administrativos, entre otros elementos
que la distinguen de ofras entidades y que influyen en su
comportamiento. (DAFP, 2005)

Cultura Organizacional: Hace referencia al esquema de valores y
principios que son construidos y compartidos en forma auténtica por
los integrantes de una organizacion. Asi como, el conjunto de
comportamientos y prdacticas que son comunes y distinfivos de las
personas que pertenecen a ella. (DAFP, 2005)

Cambio Organizacional: Fendmeno en el que intervienen dos
conceptos bien identificados: una situacion inicial de la que se quiere
(o se desed) salir y una situacion objetivo que se juzga como
relativamente ventajosa (mejor que la actual). (DAFP, 2005)
Eficiencia: Capacidad de producir el maximo de resultado con el
minimo de recursos, energia y tiempo. (DAFP, 2014)

Eficacia: Grado en el que se realizan las actividades planificadas y se
alcanzan los resultados planificados. (DAFP, 2014)

Efectividad: Medida del impacto de la gestion tanto en el logro de los
resultados planificados, como en el manejo de los recursos utilizados y

disponibles.
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e Comunicacién e integracidn: Es el intercambio retroalimentador de

ideas, pensamientos y sentimientos entre dos o0 mdas personas a fraves

de signos orales, escritos o mimicos, que fluyen en direccion horizontal

y vertical en las enfidades: orientado a fortalecer la identificacion y

cohesidn entre sus miembros.

e Medio Ambiente Fisico: Condiciones fisicas que rodean el trabagjo

(luminacién, ventilacion, estimulos visuales y auditivos, aseo, orden,

seguridad y mantenimiento locativo) y que, en conjunto, inciden

positiva o negativamente en el desempeno laboral de los servidores

publicos.

3. Objetivos

3.1.

Objetivo General

Ofrecer a los servidores del CPIQ un ambiente de trabajo que promueva la

mejora del potencial personal y la participacion de los mismos, a través de

diferentes acciones enfocadas en el bienestar, con el fin de mantener la

motivacion del personal y asi fortalecer la cultura de servicio publico, el

compromiso institucional, y el mejoramiento de la calidad de vida laboral

de todos los funcionarios del CPIQ.
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3.2. Objetivos Especificos

e Ayudar con el desarrollo de la creatividad y la participaciéon de los
servidores publicos de la enfidad, mediante estrategias virtuales o
desde la presencialidad.

e Promover valores organizacionales alrededor de una cultura de
servicio, que permita generar compromiso, pertenencia e identidad

institucional.

e Apoyar los métodos motivacionales, actitudinales y
comportamentales que incidan considerablemente en el

desempeno, la efectividad y la productividad laboral.

e Contribuir con el equilibrio entre la vida laboral y vida personal en las
dimensiones: social, laboral, de salud, econémica y formativa, con el

fin de mejorar la calidad de vida de los funcionarios del CPIQ.

4. Ejes

El Programa de Bienestar Social e Incentivos del CPIQ, desarrollard
programas de Proteccidén y Servicios Sociales y de Calidad de Vida Laboral
de acuerdo con los lineamientos establecidos en el Programa Nacional de

Bienestar 2020 — 2022 de la Funcidn Publica, asi:

EJE1 EJE 2 EJE 3 EJE 4

*EQUILIBRIO *SALUD MENTAL * CONVIVENCIA * ALIANZAS
PSICOSOCIAL SOCAL INTERINSTITUCIO
NALES

TRASFORMACION DIGITAL
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4.1 Eje 1 Equilibrio psicosocial:

Este eje hace referencia a la nueva forma de adaptacion laboral producto

de los diferentes cambios que estamos viviendo durante la pandemia
derivada del coronavirus COVID-19, como Ila adaptacion a nuevas
situaciones, mayor volumen de trabajo y complejidad, extension de la
jornada laboral, entfre otros aspectos. Dentro de este eje se hace referencia
a temas como factores intralaborales, extralaborales, equilibrio entre la vida
personal, laboral y familiar y la calidad de vida laboral. (PBN 2020-2022 -
DAFP)

Este eje involucra 3 componentes:

A. Factores psicosociales. Actividades dentro de este componente:

* Eventos deportivos y recreacionales.
* Eventos Arfisticos y culturales presenciales virtuales.

* Capacitaciones en artes y/o artesanias u ofras modalidades que

involucren la creatividad.

* Teletrabajo / Trabagjo virtual en casa como estrategias de flexibilidad

laboral dentro de la gestion del bienestar social.

e Concurso los servidores fienen talento donde los funcionarios pueden

mostrar habilidades diferentes a las relacionadas con sus funciones.

* Bienestar espiritual
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B. Equilibrio entre vida laboral y familiar. Actividades denftro de este

componente: ¢ Horarios flexibles que tienen como propdsito, acercar a los

funcionarios con los miemlbros de su familia.

e Jornada laboral especial para mujeres embarazadas con el fin de

establecer horarios flexibles especiales.

» Actividades especiales con ocasion del dia de la familia. La entidad

facilitard una jornada semestral para este fin.

e Acciones con ocasidn del Dia de la Ninez y la Recreacion. Se podrdn
realizar actividades y eventos bajo una metodologia IUdica para que los
funcionarios puedan participar con los ninos, ninas y adolescentes a su

cargo.

* Actividades de reconocimiento y/o felicitaciones a los funcionarios por sus

logros personales.
e Adecuacion de salas de lactancia materna (Ley 1823 de 2017).

* Manejo del tiempo libre y equilibrio de tiempos laborales a fravés de
promocion y difusion de estrategias de manejo del tiempo de teletrabajo o
trabajo en casa, de manera que se den orientaciones para la gestion
efectiva del tiempo y poder generar el equilibro entre la vida personal y

laboral.
C. Calidad de vida laboral. Actividades dentro de este componente:

* Actividades en el marco del Dia Nacional del Servidor PUblico. Son las
actividades de capacitacidén y jornadas de reflexion institucional
encaminadas a fortalecer el sentido de pertenencia, la eficiencia y la

adecuada prestacion del servicio, los valores y la ética del servicio en lo
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pUblico, asi como actividades que resalten la labor de todos los servidores

publicos.

* Acftividades con ocasion del reconocimiento a servidores publicos segun
su profesion. (Dia del Periodista, Administrador, Abogado y psicologo, entre

otras)

e Celebracion del dia del Trabajo Decente estardn encaminadas al

reconocimiento y enaltecimiento de su labor.

* Acciones de preparacion frente al cambio y de desvinculaciéon laboral
asistida o readaptacién laboral cuando se encuentran en el proceso de
retiro de la entidad o cuando se den procesos de reforma organizacional,

encaminadas al reconocimiento y enaltecimiento de su labor.
* Programas de incentivos - reconocimientos por el buen desempeno.

e Celebracion de cumpleanos actividades relacionadas con el salario
emocional para que tenga la oportunidad de descansar y disfrutar esta

fecha en compania de sus familiares y seres mds cercanos.

e Entorno laboral saludable mediante campanas de promocion y difusion

de hdbitos de alimentacion y autocuidado.
* Promocién de la lectura y espacios de cultura en familia.

* Promocién del uso de la bicicleta como medio de transporte.
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4.2 Eje 2. Salud Mental:

Este eje comprende la salud mental como el estado de bienestar con el

que los servidores realizan sus actividades, son capaces de hacer frente al

estrés normal de la vida, frabajan de forma productiva y contribuyen a la

comunidad. (Gomez, 2020). Asi mismo, el eje incluye hdbitos de vida

saludables relacionados con: mantener la actividad fisica, nutricion

saludable, prevencion del consumo de tabaco y alcohol, lavado de manos,

peso saludable, salud bucal, visual y auditiva, entre otros. (PBN 2020-2022 -

DAFP)

Este eje, involucra los siguientes componentes:

A. Higiene mental. Actividades dentro de este componente:

e Acompanamiento e

implementacion de estrategias para el

mantenimiento de la salud mental mediante actividades dirigidas por
profesionales en psicologia que puedan abordar temas relacionados
con la promocion y prevencion de suicidios, consumo de alcohol y otras
sustancias psicoactivas, violencia fisica y sexual, sindrome de
agotamiento laboral “burnout”, sinftomas de estrés, ansiedad vy
depresion.

» Acciones que permitan orientar a los funcionarios sobre como resolver
problemas bajo presion a través de capacitacion en estrategias y
consejos para el manejo de situaciones de trabajo bajo presion ya sea
de manera virtual o presencial.

Prevencion de nuevos riesgos a la salud vy efectos pospandemia.

* Prevencion del sedentarismo mediante acciones que fomenten la

actividad fisica.
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* Acciones para el manejo de ansiedad y depresion por el aislamiento
orientadas a prevenir riesgos relacionados a la salud de los funcionarios.
» Telemedicina y teleorientacion psicoldgica para el acompanamiento
a los funcionarios para mantener su salud fisica y mental, aprovechando
el uso de las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion, para la

prevencion de riesgos a la salud y efectos pospandemia.

4.3 Eje 3 Convivencia social:

Este eje hace referencia a las acciones que las entidades deben
implementar relacionadas con inclusidn, diversidad, equidad vy
representatividad. (PBN 2020-2022 - DAFP

Este eje, involucra los siguientes componentes:

A. Fomento de la inclusidn, diversidad vy representatividad. Actividades

dentro de este componente:

e Promociéon la inclusidon laboral, diversidad y equidad mediante la
sensibilizacion de los funcionarios en torno a la importancia de la diversidad

e inclusion.

* Actividades para concientizar sobre los derechos civiles, politicos,
econdmicos, sociales y culturales mediante promocién, deteccidn y rutas
de atencion de las posibles situaciones que afecten los derechos civiles,

politicos, econdmicos, sociales y culturales de los servidores puUblicos.
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 Se realizardn acciones de sensibilizacion y promocioén relacionadas con el
trato igualitario de todos los servidores publicos sin importar su género,

religion, origen étnico, raza, ni otra condicion.

B. Prevencidn de situaciones asociadas al acoso laboral v sexual y al abuso

de poder. Actividades denfro de este componente:

e |dentificacion y deteccion de situaciones asociadas al acoso laboral,

sexual, ciberacoso y abuso de poder.

e Actividades orientadas a la prevencion de situaciones asociadas al acoso

laboral y sexual y al abuso de poder.

4.4 Eje 4 Alianzas interinstitucionales:

Se articula con el objetivo de desarrollo sostenible 17 que establece la
importancia de establecer alianzas interinstitucionales para el cumplimiento
de estos objetivos, para esto, se abordardn los siguientes componentes:
coordinacion interinstitucional y fomento de buenas practicas. (PBN 2020-
2022 - DAFP)

A. Coordinacion interinstitucional.

e Celebracion de convenios interadministrativos para el cumplimiento de

actividades de bienestar.

B. Fomento de buenas prdcticas en materia de bienestar.

« Creacién del Banco Nacional de Experiencias de Exito en materia de
bienestar social- entidad rectora DAFP
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e Reconocimiento de la buena gestion en materia de bienestar de las

entidades publicas.
4.5 Eje tfransversal transformacion digital:

La Cuarta Revolucion Industrial trae un reto inmediato de transformacion de
las empresas y de las entidades publicas hacia organizaciones inteligentes,
aplicando tecnologia, datos y nuevas necesidades que frascienden

barreras fisicas y conectan al mundo.

Lo anterior es relevante para la busqueda del bienestar de los servidores
publicos, si se aplican las tecnologias como un instrumento. Las entidades
pueden, entonces, facilitar sus procesos y procedimientos para el desarrollo
del bienestar. Las herramientas informdticas permiten tener la mayor
cantidad de informacion sobre sus colaboradores, facilita la comunicacion
con ellos, agiliza y simplifica, en algunos casos, la gestion del bienestar. (PBN
2020-2022 - DAFP)

Incluye los siguientes componentes.

A. Creacion de cultura digital para el bienestar.

e Preparacion y desarrollo de competencias en el uso de herramientas
digitales disponibles en la entidad y aplicaciones de uso gratuito
enfocadas en el autocuidado, el aprendizaje colaborativo, la
organizacion del trabajo, el trabajo virtual en casa, el teletrabajo vy el

servicio al ciudadano.

B. Andalitica de datos para el bienestar.

* Preparar a los servidores para la apropiacion, el uso y la aplicacion de

analitica y proteccion de datos enfocados en el bienestar.
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e Creacion y apropiacion de redes y sistemas de informacion.
» Actualizacién de redes y sistemas de informacion.

C. Creacidn de ecosistemas digitales

» Creacion e implementacion de ecosistemas digitales enfocados en el

bienestar de los servidores

5. Diagnéstico de Necesidades

El Programa de Bienestar Social e Incentivos 2021 del Consejo Profesional
de Ingenieria Quimica de Colombia - CPIQ se elabora a través de la
deteccion, recoleccion y andlisis de necesidades que arroja el Diagnodstico
de actividades de bienestar, realizada en conjunto con la Caja de
Compensacién Familiar Compensar, siendo éste el principal insumo para la
realizaciéon del Programa y del Cronograma de Actividades. Se invitdé a
participar a los servidores publicos del CPIQ en el diligenciamiento de dicha
encuesta de necesidades de bienestar aplicada en el mes de febrero de

2021, la encuesta fue enviada al 100% de los funcionarios de planta del CPIQ para

la recoleccidn de la informacion.
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llustracion 1. Encuesta de Deteccidon Individual de actividades de bienestar.

Consejo Profesional
de Ingenieria Quimica de Colombia

(inicamente estadistico) de acuerdo

pto de calidad de vida, por lo anterior

sidades y expectativas

Fuente. Encuesta Compensar

De acuerdo con el andlisis del diagndstico se encontrd lo siguiente en las

diferentes dimensiones asi:
e Dimension Social:

Son los datos principales de los colaboradores respecto a su vida social,
como lo es la informacién respecto a con quien con vive, si tiene hijos 0 no

y de tenerlos actividades para ellos.

Grdfico 1. Porcentaje de ciudad de residencia y localidad.

Localidad
Ciudad de residencia

Engativa 28,57%
100,0%

28,57%

14,29%

14,29%

Kennedy 14,29%

2
8 E

Fuente. Encuesta Compensar
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Grdfico 2. Porcentaje Genero y estado civil.

PY Estado Civil
Género
71,43% 28,57%
® @ Soltero Vinculo
Soltero Vinculo

1
A
., |
85,71% 14,29% &

Fuente. Encuesta Compensar

Se puede evidenciar que el 85,71% pertenecen al género femenino y que el
71, 43% son soltero/as, es decir que solo el 28,57% estdn casados.

Grdfico 3. Porcentaje por edades

Millenials
18a24 25a34 35a49

A A D

-

TR

N
i
.

L =D GEER B

14,29% 14,29% 71,43% 0%
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o Buscan
Se juzgan mas permanente
productivos que profesionalizacion.

o Nativos digitales.
o Acostumbrados a

las generaciones jo Fidelidad con las
anteriores. marcas y el
Politicamente consumo.
independientes. |© No creen en todo
Usan las redes lo que encuentran
como medios en la red, uso de
informativos. tecnologia sélo

interacciones
virtuales.
o Conciencia ética
laboral y social.
o Gestan corrientes | ©
ambientalistas.

para informacion.

Fuente. Encuesta Compensar
En el anterior grafico se evidencia que la mayoria de los servidores oscilan
entfre 35 a 49 anos (generacion X) con un 71,4%, seguidos de los (millenials)
que oscilan entre 25 y 34 anos con un 14,29%, y por Ultimo la (generacion Z)

que oscilan entre 18 y 24 anos que apenas alcanza el 14,29%

Grdfico 4. Porcentaje de personas con quien vive
¢Con quién vive?

) ) W Pareja W Padres W Hijos W Hermanos
Frecuencia Porcentaje

Pareja 4 36,36%

Seltere
Hermanos 2 18,18%
Padres 2 18,18%

Vincule
Total general 11 100,00%
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Familias
42,86% ( 3 ) Tienen Hijos Familis mclear Gb‘;f% Familia monoparental 33,33%
o
[ 4

® 66,67 o0
me o M\ ¢

B 33,33

T & -' Rango de edad de sus hijos

{Cuantos hijos tiene?

1
[]
S2,00% a0.00%

- |
| - . N
*i} &‘ 0% Frecuencia Porcentaje

1 1 33,33%

20,00%

4 2 1 33,33%
,ﬂ, 2 1 33,33%

Total general 3 100,00%

Fuente. Encuesta Compensar

En este grafico se puede visualizar que el 36,36 % de los servidores convive
con su pareja, seguido de los servidores que conviven con sus hijos, estos
alcanzan el 27,7%, por ultimo, el 18,18% convive con sus hermanos y sus

padres.

El 42,86% de los funcionarios tienen hijos de los cuales el 66,67% de ese
42,86% tienen 2 hijos y el 33,3% tiene un solo hijo; y el 51,14% de los servidores

no fiene hijos.
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Grdfico 5. Porcentaje actividades que participen los hijos

Actividades en las que participen los hijos

2406%

pexE
l .:JEB.: ]
Deportes Visitas Parques  Carminatas Eecbdgicas Cine

5%

vaLk ]

Cures

8.271%
B,02% 5 26% Lo .
sde Artes Programacidn e Teatro Actividedes Artisticas Sitas musens Estimulacién

Tempra

Deporte para sus hijos

66,67%

33,33%

Natacidn Gimnasia ritmica

Fuente. Encuesta Compensar

De acuerdo a las 5 actividades de preferencia de los hijos, el 24,06%
escogen los deportes como la natacion con el 66.67% y la gimnasia ritmica
con el 33, 33%; asi mismo la segunda actividad con mayor preferencia son
las visitas a parques temdticos con el 14,29%, seguida de las caminatas
ecolégicas con el 11,29%, el cine se lleva el 10,53%, las vacaciones

recreativas el 9,02%, cursos de arte con el 8,27%.
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e Dimension Laboral:

Contempla las condiciones laborales de los trabajadores, respecto a planes
de bienestar realizados por la entidad y actividades deseadas por cada

servidor publico.

Grdfico 6. Porcentaje de niveles de cargo y dreas a la que pertenece

Nivel del cargo Area a la que pertenece

Fuente. Encuesta Compensar
Los cargos que se encuentran en el CPIQ diferenciados por niveles, se
encontré que: el nivel Directivo, Asesor y Gestor, tiene el 14,9% cada uno, y
el nivel profesional y técnico representan el 57,14 % para un total de 7
servidores publicos; de igual forma, se puede visualizar que en cada dreaq,
se encuentra 1 sola persona como responsable de la misma, dejando
claridad que las 2 personas que realizan su trabajo en temas administrativos

pertenecen a diferentes dependencias.
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Grdfico 7. Porcentaje de antigiedad

Antigliedad
Porcentaje Frecuencia
Menos de un afio 42,86% 3
Mas de un afio y menos de tres 42,86% 3
Entre tres y diez afios 14,29% 1
Total general 100,00% 7

Fuente. Encuesta Compensar

En este grafico se evidencia que solo el 14,29% tiene en antigiedad entre
tres y diez anos, el 42,86% entre mdas de un ano y menos de tres, y el otro
42,86% tiene menos de un ano en el CPIQ.

Grdfico 8. Porcentaje actividades en las que participa ys por qué?

Actividades en las que participa

Frecuencia & Porcentaje
Celebraciones 6 46,15%
Cursos de capacitacion/educacion 4 30,77%
Recreacién y esparcimiento 3 23,08%
Total general 13 100,00%

¢Por qué participa en las actividades?

14.29%

Fuente. Encuesta Compensar
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En este grafico podemos evidenciar que al 46,15% participa en
celebraciones, el 30,77% participa en cursos y capacitaciones y el 23,08%
participa en actividades de recreacion y esparcimiento. Asi mismo a la
pregunta de por que participa en estas actividades, el 57,14% dice que por
fortalecimiento de las relaciones en equipo, el 28,57% manifiesta que le

agrada la actividad, y 14,29% considera que la actividad es Util en su vida.

Grdfico 9. Porcentaje actividades en las que participa VS nivel cargo

Actividades en las que participa VS Nivel del cargo

Celebraciones
W Cursos de capacitacidn/educacién
W Recreatidn y esparcimiento

33,33% 33,33%

¥ e 28,57% 28,57%

tacnies

Fuente. Encuesta Compensar

En este grafico se evidencia las actividades en las que participa el
personal de acuerdo a su nivel del cargo; en el nivel Directivo se evidencia
la participacion en celebraciones con un 100%, en el nivel asesor la
participacion de celebraciones es del 33,3% de capacitaciones y cursos es
el 33,3% y de recreacion y esparcimiento es el 33.3%, en el nivel de gestor su
participacion es del 50% en celebraciones y 50% en actividades de
capacitaciones y cursos, por Ultimo en el nivel profesional el 42,86%

evidencia la preferencia por las actividades de celebracion, el 28,57%
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participa en actividades de capacitacién y cursos, y el 28,57% participa en

actividades de recreacién y esparcimiento.

Grdfico 10. Porcentaje de aspecto mds importante para el bienestar Laboral.

¢{Cual considera el aspecto mas importante para su bienestar laboral?

Respuesta Multiple Total: 21

Crecimienta labaral - profesional - econdmics

Amnbiente lsboral agradable

s el _ e

Reconocimiento de sus logros 9.58%

lueramiento de su nicleo familiar en temas de 276
. L TE%
bienestar
Espacios de recreacidn y relajacidn - 4.78%
e e -4-?5:

Fuente. Encuesta Compensar

En relacion al aspecto mdas importante para el bienestar laboral el 28,57%

en femas relacionados al crecimiento laboral, profesional y econdmica, asi

como el ambiente laboral agradable con el 28,57%, seguido del balance en

la vida personal/trabajo con el 19,09%, el reconocimiento de sus logros con

el 9,52% el lucramiento de su nucleo familiar en temas de bienestar con el

4,76%, los espacios de recreacion y relajacion con el 4,76% vy el liderazgo con

un porcentaje 4,76%.
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Grdfico 11. Porcentaje prioridad en actividades de bienestar.

Actividades prioridad en el programa de bienestar

Fuente: Encuesa compensar

En la prioridad de las actividades de bienestar, el resultado fue: el 31,58%
con actividades recreativas, el 26,32% con relacién al clima laboral, el
15,79% con actividades culturales, el 10,53% en relacion a conferencias
motivacionales, el 5,26% actividades de integracion familiar, el 5,26% en

actividades de autocuidado y el 5,26 % en feria de Vivienda.

Copia Controlada: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia.
La version vigente reposa virtualmente en la carpeta SIG.




. Cédigo: A-GAR-GTH-PR-01
.w GESTION ADMINISTRATIVA Y DE RECURSOS Fecha: 27/05/2021
\H// GESTION DEL TALENTO HUMANO Versién: 03
SN\ PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E Pdgina 30 de 53
de Ingenieria {zuimica de Colombia INCENTIVOS

Grdfico 12. Temdtica mds importante — impacto positivo en el trabajo.

Tematicas que seria mas importante para lograr un impacto positivo en el
ambiente de trabhajo

14,25%

Habilidades comunicativas Reconocimientos a los empleados Relaciones interperscnales con directivos

Fuente. Encuesta Compensar
Teniendo en cuenta el grdfico anterior, se puede observar que las
actividades Importante para lograr impacto en el ambiente de trabajo son;
habilidades comunicativas con el 42. 86%, reconocimiento a los empleados

con el 42.86% y las relaciones interpersonales con directivos con el 14.29%.

¢ Dimension de Salud

Esta dimension toma los aspectos relacionados a la salud de los

empleados, asi como sus actividades deportivas.
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Grdfico 13. EPS a la que estd dfiliado y plan complementario.

EPS a la que esta afiliado

14,29%

B Compensar EP.S
E P S Sanitas. S.A
EPS y Medicina prepagada Suramericana S.A (SURA)
Salud Total EPS S.A

M Sanidad Militar

¢Tiene algun plan complementario?

Porcentaje Frecuencia
Medicina prepagada 28,57% 2
Ninguno 71,43% 5
Total general 100,00% 7

Fuente: Encuesa compensar

Las EPS con mayor niUmero de dfiliacién es Sanitas y Sura, cada una con
un 28,56 respectivamente, seguido de compensar, saludo total y sanidad
militar cada una con el 14,29% respectivamente.

De igual forma solo el 28,57% cuentan con medicina prepagada vy el
71,43% no tiene ningun plan complementario.
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Grdfico 14. Apoyo que le gustaria recibir en salud.

Apoyo que le gustaria recibir en salud

Nutrician; evitar problemas aimenticios

Higiene oral: Odontdlogo-Jornadas de salud oral
Oftalmélogo- Citologia- Audicion

12,50%

Jornadas de vacunation

Medicina General 6,25%

Fuente: Encuesa compensar

(=%

25,00%

25,00%

25,00%

Frente a la pregunta de cudl seria el apoyo que le gustaria recibir en

temas de salud, los fres primeros temas prioritarios fueron; nutricion evitando

problemas alimentficios, manejo de estrés y relajacion e higiene oral -

jornadas de salud oral cada uno con el 25 %, seguidamente esta el tema de

oftalmologia, citologia y audicion con un 12,5% y por Ultimo los empleados

prefirieron jornadas de vacunacion y medicina general cada una con el

6,25%.
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Grdfico 15 Actividades en tiempo libre.

Tiempo libre (Lunes a Viernes)

42,86% 42,86%

18,29%

Menos de 2 horas Entre 2y 4 horas Mas de 8 horas

Actividades que realiza en su tiempo libre

Frecuencia Porcentaje

Pasar tiempo con su familia 4 20,00%

Tiempo libre VS Generacion

mz [P

Menos de
2 horas

Entre 2y 4
horas

Mas de 8
horas

M Millennials

Fuente: Encuesa compensar

En cuento al tiempo libre de lunes a viernes los servidores publicos

evidenciaron que el 42,86% tiene menos de dos horas de su tiempo libre, el

otro 48,86% tiene entre 2 y 4 horas de tiempo libre y solo el 14,29% mds de 8

horas. De igual forma se puede evidenciar por generaciones asi; con menos

de dos horas la generacion Z evidencia el14,29% y la generacion X con el

28,57%, entre dos y cuatro horas esta la generacion X con un 28,57% vy el

14,29% los Millenials, y por ultimo con mas de 8 horas solo se evidencio a la

generacion X con el 14,9%.
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De igual forma las actividades mds relevantes que realizan en sus tiempos
libres fueron; pasar fiempo con la familia con el 20%, leer con el 20%, ver
television con el 15%, seguidamente estd el dormir, actividades culturales y

actividades espirituales cada uno con el 10%.

Grdfico 16. Actividades deportivas que realiza

Actividades deportivas que realiza

Mo practico ningdn deporte Baile (zumba, danzas folcléricas, serdbicos, Natacidn

Gimnasio

Fuente: Encuesa compensar

El 42,86% de nuestros funcionarios no practican ningun deporte, el 28,57%

practica baile, el 14,29% practica natacion y el 14,29% va al gimnasio.
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Grdfico 17. Planeacién de vacaciones

Planea con anterioridad su vacaiones Con cuénto tiempo de anterioridad

T143%

2857%

1mesantes de viajas 3 meses antes de visjas

Lugares donde acomstumbra a salir de vaciones

pende s famiier _ S7.14%
el particuler _ 28,57%
Hotel y/o Cent ional de al Caja d
ote! V,J'O entro vacacional de alguna Caja .e _ 14‘29%
Compensacién

Fuente: Encuesa compensar

Nuestros servidores planean sus vacaciones con el 100% de anterioridad,
el 28,5 % con un mes de anticipacién y el 71,43% planean sus vacaciones

con tres meses de anticipacion.

o DIMENSION ECONOMICA

En esta dimension se evidencia las condiciones actuales de los
funcionarios respecto a su vivienda e ingresos, de igual forma se evidencian

las prioridades financieras.
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Grdfico 18. Estrato y adquisiciéon de vivienda

Estrato

Estrato 2 _ 14,29%
estrato 5 ||| <>

Tipo de vivienda en la que vive actualmente o )
de vivienda propia?

Frecuendia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
6 85,71% .
Arrendada 1% . . 1000
Familiar 1 14,29%
T I 7 100,00%
Total general 7 100,00% otal genera ,00%

Fuente: Encuesa compensar

El estrato con mds porcentaje es el 3 con el 42,86%, seguido del estrato 4
con el 28,57% vy los estratos 2 y 5 tiene el 14,29% cada uno respectivamente.
Asi mismo como se evidencia en la ilustracion el 85,71% de los servidores
viven en casa arrendada, y solo el 14,29% viven en casa familiar, con ello se
evidencia que al 100% de los servidores les gustaria participar en programa

de adquisiciéon de vivienda propia.
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Grdfico 19.Ingresos y prioridad financiera

Ingresos del grupo familiar

Frecuencia Porcentaje
g;':lﬂl-;f;;w [de 1.755.606 A 4 57 14% —
:;iiad:;::]SMLVﬂ de 53.511.212 en 3 42.86%
Total general 7 100,00%

Prioridad financiera

Tipo de vehiculo propio

‘centaje Frecuencia

Actividades de recreacion y viajes 15%
Adquisicién de vivienda propia 38%
Educacidn (propia o familiar) 15%
Inversidn  ahorro (bienes, acciones) 1506
Obligaciones crediticias (hipotecarios, Vehicula, Educacidn, 56
Otros) o
Total general 100%

Fuente: Encuesa compensar

En cuanto a los ingresos del grupo familiar el 57,14%
esta entre los 2 a 4 SMLV, vy el 42,86% mas de 4 SMLV.

5

12

de los trabajadores

Por otro lado el 71,43% no tiene ningun tipo de vehiculo propio, el 14,29

tiene carro y el otro 14,29% tiene bicicleta.

Por ultimo la prioridad financiera de los servidores es la adquiciones de

vivienda con un 38%, las actividades de recreacion, educacion, inversiony

obligaciones crediticias tiene un 15 % cada una respectivamente.

Copia Controlada: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia.
La versién vigente reposa virtualmente en la carpeta SIG.

=




. Cédigo: A-GAR-GTH-PR-01
.w GESTION ADMINISTRATIVA Y DE RECURSOS Fecha: 27/05/2021
% GESTION DEL TALENTO HUMANO Versién: 03
SN\ PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E Pdgina 38 de 53
de Ingenieria {zuimica de Colombia INCENTIVOS

e DIMENSION FORMATIVA

Corresponde al nivel formativo en el que se encuentra el colaborador

junto con los temas de educacién y/o formacidn que le puedan interesar.

Grdfico 20. Nivel alcanzado de educacién e interés del mismo.

Ultimo nivel alcanzado Interes de educacion y/o formacion

Frecuencia Porcentaje

Especializacién 2 28,57%

Profesional 28,57%

2
Doctgfaﬂo 1 1‘_1.2@;;' 20,00% 20.00% 20.00%
Maestria 1 14,29%
Tecnologico 1 14,29% o
Total general 7 100,00% -

Cursos Formativos

35.45%

15.38% 15,38%

7.69% . . 7.69% 7.65% 7.65%

Fuente: Encuesa compensar

En esta grafica se evidencia que 30% de los servidores estdn interesados
en readlizar una especializacion, el 20% una Maestria, el 20% aprender
idiomas, el 20% un pregrado y solo el 10% le interesa realizar un Doctorado.

En temas de cursos de formacion el 38,46% les gustaria realizar curso de
cocina, el 15,38% cursos de fotografia y el 15,38% cursos de pintura, los
demds cursos como talleres de emprendimiento, cursos de reposteria y

encuentro entre servidores fiene el 7,69% respectivamente.
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6. Beneficiarios

Serdn beneficiarios del Programa de Bienestar Laboral e Incentivos todos
los servidores publicos del Consejo Profesional de Ingenieria Quimica de
Colombia - CPIQ vy sus familias, entendiendo por familia el conyuge o
companero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos menores de
18 anos o discapacitados mayores que dependan econdmicamente de €,

tal como lo establece el articulo 70 del Decreto 1227 de 2005.

7. Responsables

El Programa de Bienestar Social debe ser elaborado por el lider del
proceso de Gestion Administrativa y de recursos, con la participacion del /

secretario(a) Ejecutivo(a).

El lider del proceso de Gestion Administrativa y de recursos serd el
encargado de implementar el presente programa, asi como de hacer el

respectivo seguimiento y evaluacion.

Por su parte es deber de los Servidores PUblicos participar en todas las
actividades programadas y convocadas dando cumplimiento al plan de

trabagjo.

Finalmente, el lider del proceso de Gestion Administrativa y de recursos,
junto con el lider del proceso de Divulgacion, Fomento y Posicionamiento
buscard dar publicidad al cronograma de actividades de bienestar e

incentivos.
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8. Entidades de apoyo
Para dar cumplimiento al Programa de Bienestar Social e Incentivos para
la vigencia 2021, se contemplard el apoyo de instituciones como:
* Caja de Compensacion Familiar.
* Enfidades Promotoras de Salud.
e Fondos de Pensiones y Cesantias.
* Entidad Administradora de Riesgos Laborales.

 Diferentes instituciones con las que se tenga alianzas estratégicas, asi
como el establecimiento de nuevas alianzas con empresas publicas y

privadas.

9. Areas de Intervencién de acuerdo a los ejes

El Programa de Bienestar Social se desarrolla a partir de 5 ejes
mencionados anteriormente de acuerdo a lo establecido por el DAFP. A
continuacion, se exponen las actividades que se desarrollardn en los
programas especificos de cada eje, de acuerdo con la identificacion vy
priorizaciéon de necesidades de bienestar, asi como, de acuerdo con lo

establecido en la normatividad vigente sobre el tema.

9.1. Eje 1 Equilibrio psicosocial

Copia Controlada: Si este documento se encuentra impreso no se garantiza su vigencia.
La versién vigente reposa virtualmente en la carpeta SIG.




=

: Cédigo: A-GAR-GTH-PR-01
w GESTION ADMINISTRATIVA Y DE RECURSOS Fecha: 27/05/2021
s GESTION DEL TALENTO HUMANO Versién: 03
Consein Pmmm} PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E Pdgina 41 de 53
de Ingenieria Quimica de Colombia INCENTIVOS
9.1.1. Factores psicosociales.

Este componente estd relacionado con aquellas actividades que
ayudan a desarrollar en los servidores publicos el sentido de pertenencia y
conexion con la enfidad, asi como contribuir con la humanizaciéon del
trabajo, entendiendo que las necesidades de ocio y esparcimiento son
necesarias para la generacion de bienestar laboral y, a su vez, al aumento

de la productividad.

o Actividades

» Jornadas de integracion en fechas especiales: dia de la madre, dia del
padre, dia mujer, dia del hombre, dia de la secretaria, aniversario del
CPIQ, se dard una tarjeta virtual por parte del CPIQ el respectivo diq, si
aun se continua en pandemia, no se podrdn realizar dichas
infegraciones, sin embargo, se podrd realizar de manera virtual.

» Jornada de integracion de fin de ano con la participacion de todo el
equipo de frabajo del CPIQ. De comuUn acuerdo se elegird una
actividad especifica de integracion de fin de ano.

» Actividad de creatividad a desarrollarse en el mes de Septiembre
(Amor y Amistad) y decoracion en los puestos de frabajo.

> Actividad artistica y de creatividad a desarrollarse en el mes de
octubre.

»  Clases de rumba y zumba guiada por profesionales

9.1.2. Equilibrio entre vida laboral y familiar.

Este componente integra todas aquellas acciones orientadas a

proteger la dimensidon familiar de los servidores desde las entidades,
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teniendo en cuenta que con el equilibrio entre la vida laboral y familiar

se confribuye con la generacion de bienestar de los servidores publicos.

e Actividades
» Jornada dia de la familia; de acuerdo ala Ley 1857 de 2017 se brindard
al empleado una jornada laboral semestral para compartir con su
familia.
» Horario Flexible: Establecer los siguientes turnos de horario diario de
trabajo, asi:

1. Turno de horario general de trabajo: normalmente serd de lunes a
viernes de 8:00 a.m. a 01:00 pm y de 02:00pm a 5:00 p.m., con una (1)
hora de almuerzo de 01:00 pm a 02:00 pm el cual se aplicara a todos
los servidores publicos del CPIQ, mientras no decida acogerse a un
turno de horario flexible de trabagjo, sin embargo por la pandemia
mundial los horarios serdn de manera semipresencial, es decir unos
dias se trabajaran en la oficina de 7: 00 am a 3:00 pm( 2 veces ala
semana) y de 8:00 a 12:00 pm ( 3 veces a la semana) , y el horario de
home office serd de 8:00 am a 5:00 pm, o totalmente se hard trabajo
en casa de acuerdo alo ordenado por el Gobierno nacional y distrital

atendiendo las medida de bioseguridad por la pandemia.

2. Turnos de horario flexible de trabajo: se podrd escoger turno de
horario flexible de trabajo de lunes a viernes (cuando se retome la
presencialidad), para los servidores publicos que asi lo soliciten y se les
autorice, de conformidad con lo establecido en el Acto Administrativo
por "Por la cual se establece el horario flexible de trabajo en el CPIQ".

Estos son:
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a) De 7:00 a.m. a 4:00 p.m.
b) De 92:00 a.m. a 6:00 p.m.

NOTA 1: En el respectivo Acto Administrativo se establecerdn los criterios

para autorizar turno de horario flexible en el frabagjo.

e Jornadas Laborales Comprimidas: tener jornadas comprimidas en
fechas como dia sin carro y moto, semana santa, dia de las velitas,

entfre ofras.

9.1.3 Calidad de vida laboral.

La calidad de vida laboral serd atendida a través de programas que se
ocupen de las condiciones de la vida laboral de los servidores que permitan
la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional y
organizacional. Este componente se enfoca en el reconocimiento y
enaltecimiento de la funcidon del servidor publico y la generacion de
ambientes que le permitan desarrollar competencias y habilidades por

parte de la entidad.

e Actividades

> Jornada de integracion para el dia del servidor publico con
actividades IUdicas, donde la idea serd la reflexion institucional
encaminadas a fortalecer el sentido de pertenencia, la eficiencia y la
adecuada prestacion del servicio, los valores y la ética del servicio en
lo pUblico, asi como actividades que resalten la labor de todos los
servidores publicos.

> Actividad de reconocimiento a servidores pUblicos segun su profesion.
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» Celebracion de cumpleanos de los servidores publicos: Se le enviara

una tarjeta de cumpleanos (virtual o fisica) firmada por el Secretario
Ejecutivo, elaborada por la profesional de comunicaciones. Se le
decorara el puesto de trabagjo al servidor, bimensualmente se
celebrard los cumpleanos de las personas que hayan cumplido en
esos dos meses y esto se hard el Ulfimo viernes del segundo mes, se les
entregara un detalle a las personas festejadas (si aun se contfinua en
pandemia no se podrd redlizarla integracion de la torta, ni la

decoracion del puesto de trabajo.

» Salario Emocional :Por medio de este programa se pretende fortalecer

el balance vy facilitar la integracion armoénica entre las dimensiones
personal y laboral de los servidores publicos del Consejo Profesional de
Ingenieria Quimica de Colombia - CPIQ. Al hablar de salario
emocional se entiende como una retribucidbn no monetaria para
generar nuevos dominios de acciéon en los empleados que generen
efectos simbdlicos entre productividad y calidad de vida, dentro de
los que se encuentran:

Dia de Cumpleanos: Conceder un (1) dia de descanso remunerado y
envio de tarjeta de felicitacion virtual en la fecha de cumpleanos. Si
la fecha coincide con el fin de semana o festivo se podrd redimir el

beneficio un dia hdbil antes o después del cumpleanos.

NOTA 1: Este beneficio no es acumulable para las vacaciones ni negociable

para otro momento del ano.

» Programas de Incentivos: De acuerdo con el Decreto 1567 de 1998 y

Decreto 1227 de 2005, el programa de incentivos busca crear mejores
condiciones de trabajo a través del reconocimiento del desempeno

excelente a nivel individual y por equipo de frabajo, en cada uno de
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los niveles jerarquicos, de los empleados que hacen parte de la
organizacion y que contribuyen al desarrollo y consecucion de los
objetivos y metas de esta. Asimismo, con base en el articulo 76 del
Decreto 1227/05, los planes de incentivos, que se encuentran
enmarcados dentro de los planes de bienestar social, tienen por
objeto otorgar reconocimientos por el buen desempeno, propiciando
asi una cultura de frabajo orientada a la calidad y productividad bajo
un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades.
Incentivos No Pecuniarios: se busca brindar reconocimientos no
econdmicos que son oforgados individualmente a los mejores
empleados de la organizacién asi:

Otorgar un dia o medio dia a quien se destaque en su labor de
manera excepcional. Esta eleccién lo hard el Secretario (a) Ejecutivo
(a), teniendo encuentra pardmetros y argumentos para realizar este

incentivo. Este se podrd hacer trimestralmente

9.2. Eje Salud Metal

9.2.1 Higiene mental.

e Actividades

» Medir el clima laboral del CPIQ.

» Abordar por medio de talleres la cultura ideal de la entidad, tales

como: Taller de Liderazgo y trabajo en equipo; Taller de comunicacion

asertiva; Taller de manejo de estrés laboral.; Taller de gestion y

adaptacion al cambio.

» Acciones que permitan orientar a los funcionarios sobre cémo

resolver problemas bajo presion a través de capacitacidon en
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estrategias y consejos para el manejo de situaciones de trabajo bajo

presion ya sea de manera virtual o presencial.

9.2.2 Prevencion de nuevos riesgos a la salud y efectos pospandemia.

e Actividades

> Actividad de Prevencion del sedentarismo mediante acciones que
fomenten la actividad fisica, (capsulas de la salud semanales), asi

como para el manejo de ansiedad y depresion por el aislamiento

9.3. Eje 3 Convivencia social:

9.3.1 Fomento de la inclusion, diversidad y representatividad

e Actividades

» Realizar campanas de fortalecimiento en normas de convivencia y
empatia laboral.

> Se redlizardn acciones de sensibilizacion y promocidn relacionadas
con el trato igualitario de todos los servidores publicos sin importar su

género, religiéon, origen étnico, raza, ni otra condicion.

9.3.2 Prevencion de situaciones asociadas al acoso laboral y sexual y al
abuso de poder.

o Actividades
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» Socializacion de las politicas y documentos relacionados al acoso
laboral, sexual, ciberacoso y abuso de poder.

> Actividades orientadas a la prevencion de situaciones asociadas al
acoso laboral y sexual y al abuso de poder.

9.4. Eje 4 Alianzas interinstitucionales

Algunas de las actividades son ofrecidas por diferentes entidades segun los
servicios : Enfidades Promotoras de Salud (EPS), Administradoras de Fondos
de Pensiones y Cesantias, Administradoras de Riesgos Laborales (ARL),
Fondos de Vivienda y Cajas de Compensacion Familiar, alas cuales se afilian
los funcionarios de la entidad.

Se deberd coordinar con la entidad competente la transmision de
informacion sobre el uso de los programas de promocion y prevenciéon, que
en su campo especifico deben asumir los diferentes organismos. Entre las
actividades que se pueden encontrar son:

e Hdbitos de vida saludable

e Prevencion de Enfermedades

e Jornadas de salud oral y visual

e Manejo de Estrés y presion en el trabajo
e Pausas Activas

e Capacitaciones del SGSST

e Programas de Vivienda

e Programas de Educacion

e Proteccién al cesante

e Crédito Social

e Recreacion, entre otros.
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9.5. Eje transversal transformacién digital:

9.5.1 Creacion de cultura digital para el bienestar.

e Preparacion y desarrollo de competencias en el uso de herramientas

digitales disponibles en la entidad y aplicaciones de uso gratuito cm la

aplicacion ALLISTA .

10.

Presupuesto

Para la vigencia fiscal 2021, en términos de bienestar, existen actividades

gue causan erogacion a la Enfidad y otras que se realizaran a entidades de

apoyo anteriormente mencionadas.

No obstante, lo antferior, este documento prevé la realizacion de

actividades que responden a necesidades de servicio que pueden causar

erogacion, con un rubro asignado de dos millones de pesos m/cte -

($2.000.000)
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11. Cronograma de Actividades
Tabla 1. Cronograma de Actividades

ACTIVIDAD

GENERALIDADES

Planeacién

Realizar y Consolidar el
Diagndstico de Necesidades
Elaboracion y entrega del plan
de Bienestar

Aniversario CPIQ

Celebrar Dia de la Mujer
Celebrar Dia del Hombre
Celebrar Dia de la secretaria
Celebrar Dia de la Madre
Celebrar Dia del Padre
Celebrar dia del Servidor
Publico

Actividad de reconocimiento a
servidores publicos segun su
profesiéon

Celebracién de Cumpleanos
Amor y Amistad

Halloween

Jornada de Integracién dia de
la familia
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Jornada de Integracion de fin
de ano

Socializacioén de los servicios
que ofrece la caja comp.

Clases de Zumba y rumba

ACTIVIDAD
Medicion del Clima Laboral

Campana de Fortalecimiento
en normas de convivencia y
empatia laboral

AGO. | SEP. OCT. NOV.

Taller de Liderazgo vy trabajo
en equipo.

Taller Gestion y adaptacion al
cambio.

Taller de manejo de estrés
laboral.

Taller de comunicacion
asertiva.

Jornadas pedagdgicas
codigo de integridad

(socializacién bimensual por valor )

Salario Emocional

Enfrega de incentivos no
pecuniarios

Fuente: Elaboracion propia
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NOTA: Este plan estd sujeto a modificaciones asociadas al efecto de las actividades en la poblacion, satisfaccion,
asistencia, cobertura, presupuesto y prioridades institucionales o situaciones administrativas que se presentan durante su

implementacion.
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12.

Seguimiento y Evaluacién

Para llevar a cabo el proceso de seguimiento y evaluacion de los Programas

de Bienestar e Incentivos se tendrdn en cuenta dos herramientas de evaluacion,

la primera corresponde a un formato de evaluacion de programas de bienestar

e incentivos y, el segundo corresponde a la aplicacidon de los siguientes

indicadores:

Tabla 2. Tabla de Indicadores para el Seguimiento y Evaluacion del Programa
de Bienestar e Incentivos

NOMBRE DEL TIPO DE ,
OBJETIVO FORMULA
INDICADOR INDICADOR
. Medir el porcentaje de (NUmero de
Porcentaje de .
los empleados atendidos . . empleados
empleados .. Eficacia .
atendidos y beneficiados de las atendidos/ Total de
actividades de bienestar empleados) X 100.
Medir aspectos
relacionados con la NUmero de
NUmero de capacidad del CPIQ empleados
empleados | para atender las | Calidad | satisfechos/ Total de
satisfechos necesidades y empleados
demandas de SUS encuestados.
usuarios internos.
Fuente. Elaboracién Propia
13. Responsables del Documento
ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
NOMBRE Lorena Medina David de Jesus David de JesuUs
Martinez Martinez
CARGO Administradora Secretario Ejecutivo | Secretario Ejecutivo
Publica CPIQ CPIQ
FECHA 27 de mayo de 2021. | 28 de mayo de 2021 | 28 de mayo de 2021
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14. Control de Cambios
DESCRIPCION
VERSION ACCION NUMERAL DE LA ng;\c\glgﬂ FECHA RESPONSABLE
ACCION
Necesidad
de construir
formalmente Maria
0.1 Creacién Todos | Creaciondel fun 01/03/19 | Aleiandra
Programa programa Avellaneda
de bienestar Chaves.
social e
incentivos
. ., Plgn de.lo Por cambio Lorena
0.2 Actualizaciéon fodos vigencia de vigencia 08/04/2021 Medina
2021 9
Integracion £l DAFP
de los gjes e
. de acuerdo indico que Lorena
0.3 Ajuste 4y9 alo se debian | 27/05/2021 Medina
establecido |en_’reesgror los
por el DAFP | ©
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